


Aceasta publicatie a fost realizata in cadrul proiectului european ,Mediu sigur pentru copii
in sport” (“Keeping Children Safe in Sport"), co-finantat de Programul Drepturi, Egalitate si
Cetatenie al Uniunii Europene (REC 2014-2020) si coordonat de Fundatia Terre des hommes
Romania, in parteneriat cu Terre des hommes Grecia si Terre des hommes Ungaria.

Continutul sau este responsabilitatea exclusiva a autorilor si nu reflecta opiniile Comisiei
Europene. Comisia Europeana nu poate fi trasa la raspundere pentru orice utilizare a
informatiilor continute in aceasta.

AR v s bomnes

Sprijin copiilor.

Terre des hommes este o organizatie independenta, neutra si impartiala, care are ca scop
protectia drepturilor copiilor. A fost infiintata in 1960 de catre farmacistul franco-elvetian
Edmond Kaiser, numele fundatiei fiind inspirat dintr-o lucrare a lui Antoine de Saint -
Exupéry, ,Terre des hommes",in care scria despre datoria noastra a tuturor de a proteja si
hrani potentialul fiecarui copil.

Delegatia romana este activa aici inca din 1992, cu scopul de a contribui la crearea unei
lumi in care drepturile copiilor, asa cum sunt definite in ,Conventia privind drepturile co-
pilului”, sa fie intotdeauna respectate. O lume n care copiii pot prospera in medii sigure si
pot deveni agentii schimbarilor pe care si le doresc in viata lor.
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1.1 Ce este siguranta copiilor in sport si activitati recreationale
si de ce este importanta?

in fiecare an, mii de copii aleg sa se al&ture unui club
sportiv sau sa participe la activitati recreative, cum ar
fi tabere de zi si tabere de vara. Participarea la aceste
activitati promoveaza dezvoltarea sanatoasa a copi-
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lului. Cu toate acestea, ar trebui sa fim constienti de
faptul ca activitatile sportive si recreative pot prezenta
riscuri si pericole pentru copii.

DEFINITIA SIGURANTEI SI PROTECTIEI COPIILOR (ENG. SAFEGUARDING)

»Siguranta si protectia copiilor reprezinta responsabilitatea ca organizatiile sa se asigure
ca personalul, activitatile si programele desfasurate nu le provoaca vatamari copiilor,
respectiv ca nu fi expun la riscul de a fi vatamati sau abuzati si ca orice ingrijorare pe care
o0 are organizatia cu privire la siguranta copiilor in comunitatile in care activeaza acestea

este raportata autoritatilor competente.”

(Coalitia Keeping Children Safe — www.keepingchildrensafe.org.uk)

Spatiile inadecvate sau neadaptate corespunzator
utilizarii de catre copii pot creste riscul de accidentare
si de ranire. Personalul neinstruit sa lucreze cu copii de
varste diferite ii poate afecta psihologic neintentionat
prin forme inadecvate de comunicare, de exemplu prin
instructiuni verbale care nutin seamade varstaacestora
sau prin discreditare, pentru a obtine rezultate mai bune
in sport. La nivel mondial, au fost raportate si cazuri
de abuz sexual asupra copiilor implicati in activitati
sportive si recreative, avand efecte adverse pe termen
lung asupra dezvoltarii socio-emotionale si cognitive a
copilului. Organizatiile care nu au proceduri stabilite cu
privire la modul de prevenire si/sau de raspuns eficient
siin timp util la riscuri potentiale sau la acuzatii de abuz
asupra copiilorii pot vatama si mai mult pe copiii afectati.
Toti copiii trebuie sa fie protejati de orice forma de
violenta si exploatare care poate aparea in contextul
activitatilor sportive si recreative, cum ar fi in cadrul
taberelor de zi si de vara. Din acest motiv, este esential
ca toate partile interesate implicate in furnizarea

de servicii sportive si recreative pentru copii sa ia
masuri adecvate pentru anticiparea riscurilor si pentru
dezvoltarea remediilor preventive, cu scopul de a
elimina orice posibilitate de vatamare a copiilor in
aceste contexte.

0 politica de safeguarding pentru copii este un docu-
ment care include toate masurile preventive si de
raspuns pe care o anumita organizatie le va lua pentru
a mentine siguranta si bunastarea copiilor in spatiile
sale siin cadrul activitatilor pe care le desfasoara. PPC
trebuie s fie aliniata la prevederile legislatiei nationale
privind protectia copilului si, in acelasi timp, sa ia in
considerare particularitatile fiecarei organizatii, cum
ar fi un club sportiv sau o tabara de vara. Protectia
copilului reprezintd responsabilitatea statului de
a pastra siguranta copiilor pe teritoriul national.
Elaborarea unei PPC defineste in mod explicit modul
in care fiecare organizatie contribuie la mentinerea
sigurantei copiilor.



https://childhub.org/en/child-protection-online-library/safeguarding-policy-and-procedures-children-sports
https://childhub.org/en/child-protection-online-library/safeguarding-policy-and-procedures-children-sports

Dreptul copiilor la protectie este definit la articolul 19 din Conventia privind drepturile copilului.
Protectia copilului este responsabilitatea statelor. Siguranta si protectia copilului se refera la res-
ponsabilitatea fiecarei organizatii de a mentine copiii in siguranta in spatiile pe care le detin si in
cadrul activitatilor pe care le desfasoara. Conceptul de garantare a sigurantei si protectiei copilului
este, de asemenea, legat de obiectivele de dezvoltare durabila (ODD), care prevad ca indicatorii de
protectie a copiilor trebuie respectati pentru ca ODD sa fie pe deplin indeplinite.

Mediu sigur pentru copiiin sport (KCSS) este un proiect
finantat de Comisia Europeana (Directia Generala
Justitie si Consumatori) si are ca scop promovarea
politicilor de siguranta si protectie a copiilor in mediile
sportive din Romania si Grecia.

Obiectivele sale specifice au fost:

asigurarea protectiei copiilor in cluburile sportive
siin taberele de vara prin politici dedicate de sigu-
ranta si protectie;

imbunatatirea competentelor profesionistilor care
vin in contact cu copiii;

incurajarea exprimarii copiilor;

incurajarea schimburilor si cooperarii internatio-
nale in ceea ce priveste siguranta si protectia
copiilor in sport si in medii recreative.

Obiectivele au fost atinse prin punerea in aplicare a
unor activitati precum infiintarea unui Consiliu con-
sultativ al copiilor, care sa ofere feedback pe parcursul
activitatilor proiectului, imbunatatirea competentelor
personalului cluburilor sportive si al taberelor de varain
domeniul protectiei si sigurantei copiilor; responsabili-
zarea copiilor pentru a-si imbunatati comportamentele
de autoprotectie si crearea etichetei de calitate ,Mediu

Pentru a documenta bunele practici in domeniul
sigurantei si protectiei copiilor din Romania si din
Grecia s-a realizat un proiect comun de cercetare
calitativa. Datele au fost colectate in principal prin

sigur pentru copii”, acordata cluburilor sportive si ta-
berelor de vara care au dezvoltat o politica eficienta de
siguranta si de protectie a copilului.

Activitatile de imbunatatire a competentelor des-
fasurate pentru cluburile sportive si taberele de vara
au fost organizate in trei etape:

sesiuni de sensibilizare si formare privind pro-
tectia si siguranta copilului destinate managerilor
organizatiilor si afacerilor;

formarea reprezentantilor cluburilor sportive si
ai taberelor de vara care sa-si asume formarea
colegilor (ateliere de formare a formatorilor);
formarea oferita de personalul instruit din cadrul
cluburilor sportive si al taberelor de vara colegilor
acestora (instruire de tip cascada).

In cadrul proiectului au fost dezvoltate mai multe
resurse pentru a veni in sprijinul cluburilor sportive si
al taberelor de vara cu scopul mentinerii in siguranta
a copiilor in cadrul activitatilor. Este important sa
mentiondm modelul de politica de siguranta si
protectie a copilului, manualul ,Scuturi colorate” si
eticheta de calitate ,Mediu sigur pentru copii”. Toate
resursele pot fi accesate aici

intermediul interviurilor online cu informatori cheie
(11C) si al discutiilor din cadrul focus-grupurilor (FGD)
cu partile interesate relevante ale proiectului. in cazu-
rile rare in care unii dintre informatorii nostri cheie

au avut disponibilitate limitatd de a participa la o
discutie, a fost utilizat in schimb un scurt sondaj on-
line cu intrebari deschise.

Toate datele au fost colectate in lunile noiembrie si
decembrie 2021. in timpul interviurilor, respondentii
au fost rugati sa adopte o pozitie reflexiva fata de
activitatile proiectului si implementarea acestora si
sa isi exprime liber feedback-ul pentru imbunatatirea
interventiilor similare in viitor (a se vedea Anexa 1
pentru lista detaliatd a instrumentelor de cercetare
utilizate pentru colectarea rezultatelor).

Partile interesate intervievate pentru colectarea exem-
plelor de bune practici:

reprezentanti ai federatiilor sportive si ai asociatiei
taberelor de var3;

expertii implicati in elaborarea curriculumului de
formare si a politicii de siguranta si protectie a
copiilor;

Acest Ghid de bune practici se adreseaza federatiilor/
asociatiilor sportive si cluburilor sportive, precum
si institutiilor, organizatiilor si intreprinzatorilor care
organizeaza tabere de zi si de vara pentru copii si/
sau care le ofera minorilor alte activitati recreative.

Restul documentului este structurat in patru capitole
distincte. Pe baza experientei implementarii proiec-
tului KCSS in Romania si in Grecia, Capitolul Il ofera o
prezentare detaliata a pasilor pe care orice organizatie
ar trebui sa ii ia in considerare atunci cand se anga-
jeaza sa respecte principiile si practicile de siguranta
si protejare a copiilor. Capitolul Ill prezinta unele dintre
beneficiile de care organizatia dumneavoastra, per-
sonalul dumneavoastra si, cel mai important, copiii,
s-ar putea bucura in primele luni dupa adoptarea unei
politici de siguranta si de protejare a copiilor. Aceste
efecte pozitive reflectd schimbarile comportamentale
si de atitudine asociate cu punerea in aplicare a pro-
cedurilor de siguranta si de protejare a copiilor. Im-

personalul permanent al cluburilor de fotbal, de
gimnastica si al taberelor de vara (de exemplu:
antrenori, manageri ai taberelor de vara si
personalul acestora). Luand in considerare imple-
mentarea specifica a proiectului, am grupat I1IC
si DFG cu personal in doua categorii distincte:
participanti la formarea formatorilor si participanti
la instruire de tip cascada.

Ca orice demers de cercetare, resursele predefinite
si timpul alocat in acest scop au impus anumite
limitari. Tn acest caz, singura limitare majora a fost
aceea ca nu au fost efectuate activitati de colectare
a datelor cu copiii participanti la proiect. Cu toate
acestea, Terre des hommes este o organizatie care
militeaza puternic pentru participarea copiilor la toate
activitatile desfasurate, metode prietenoase pentru
copii de colectare a datelor si cercetare condusa de
copii. Este demn de remarcat feedback-ul oferit de
Comitetul consultativ al copiilor pe tot parcursul
proiectului si pentru toate activitatile planificate.

Profesionistii din sport si cei care lucreaza pentru
organizatii care ofera activitati recreative pentru copii,
precum si parintii tinerilor sportivi si ai copiilor care
merg in tabere de zi si de vara pot gasi util acest ghid
pentru prevenirea vatamarii copiilor in orice fel.

preuna, capitolele Il si lll prezinta atat argumentele in
favoarea unei astfel de politici, cat si masurile practice
pe care trebuie sa le luati pentru a adopta si a imple-
menta o politica de siguranta si protectie a copiilor in
cadrul organizatiei dumneavoastra. in capitolul IV dis-
cutam despre cativa pasi suplimentari pe care organi-
zatia dumneavoastra i-ar putea face pentru a-si spori
angajamentul fatd de siguranta si protectia copiilor.
Acest capitol le este deosebit de util organizatiilor care
au adoptat deja o politica de siguranta si de protectie
a copiilor si doresc sa sporeasca durabilitatea schim-
barilor organizationale recente. Capitolul V prezinta
concluziile acestui ghid.


https://childhub.org/en/series-of-child-protection-materials/keeping-children-safe-sports
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Il.CALEA GPTIMA PENTRU SIGURANTA

Asigurarea unui mediu sigur si prietenos pentru copii
in cluburile sportive, taberele de vara siin alte locuri de
agrement poate fi vizuta ca un proces in dou etape. in
primul rand, organizatiile ar trebui sa adopte o politica
specifica de siguranta si de protectie a copiilor si sa-
si ia un angajament privind schimbarile institutionale
impuse de noile standarde procedurale. in al doilea
rand, ar trebui dezvoltat si/sau sa devina functional un
mecanism de raportare si de abordare a ingrijorarilor,
ceea ce inseamna ca toate partile interesate relevante
(personalul si conducerea, copiii, parintii, voluntarii
etc.) stiu cum sa-si manifeste ingrijorarea, si, pe de
alta parte, se simt increzatoare ca aceasta va fi abor-
data corespunzator.

Desi proiectul KCSS a cuprins ambele etape, timpul
limitat nu permite explorarea moduluiin care mecanis-
mele de raportare functioneaza in practica. Similar cu
experienta altor tari care si-au asumat angajamente
institutionale in ceea ce priveste siguranta si protectia
copiilor in sport (de exemplu: Regatul Unit, Germania),
rezultatele celei de-a doua etape ar trebui sa devina
vizibile dupa cativa ani.

S| PROTECTIA COPIILOR IN OB:GANIZ@TI_A

Prin urmare, prezentul document se concentreaza in
principal pe prima etapa a procesului.

in ciuda faptului ca proiectul a fost implementat in
diferite zone geografice si in diferite contexte (cluburi
de gimnastica si de fotbal in Romania si tabere de vara
in Grecia), am identificat bune practici similare, care
duc la implementarea cu succes a politicii de sigu-
ranta si protectie a copiilor. Aceasta constatare subli-
niaza faptul ca, printr-un angajament organizational
puternic, politicile si practicile de siguranta si protectie
a copiilor pot fi adoptate relativ usor intr-o diversitate
de contexte.

Pasii catre dezvoltarea si implementarea eficienta a
unei politici de siguranta si de protectie a copiilor de
catre organizatia dumneavoastra sunt descrisi in Fi-
gura 1. Aceste masuri ar putea fi utilizate atat de or-
ganizatiile de mici dimensiuni (de exemplu, un club
sportiv, o tabara de vara), cat si de organizatiile cu
acoperire nationald (de exemplu, federatii sportive,
asociatii de tabere de vara).

[ ]
i  Pasul 1: Promovarea angajamentului institutional pentru siguranta si protectia copiilor

[I¥ Pasul 2: Dezvoltarea politicii de siguranta si protectie a copiilor

f"_ai Pasul 3: Formarea personalului in domeniul sigurantei si al protectiei copiilor

- Pasul 4: Desemnarea si formarea unui responsabil cu siguranta copiilor

™ Pasul 5: Comunicarea citre toate partile a politicii de siguranta si protectie a copiilor

X% Pasule: incurajarea exprimarii si a comportamentelor de autoprotectie ale copiilor

%Y  Pasul 7: Monitorizarea implementarii politicii de siguranta si protectie a copiilor

Figura 1.

PASUL 1

Promovarea angajamentului institutional pentru
siguranta si protectia copiilor

Pentru a crea un impact durabil si semnificativ, adoptarea politicilor de siguranta si protectie a
copiilor ar trebui sa beneficieze de sprijin institutional la cel mai inalt nivel ierarhic (de exemplu,
federatii si asociatii sportive). Acest sprijin poate varia de la simpla recunoastere formala a
importantei abordarii problemei sigurantei si protectiei copiilor (si anume, o scrisoare publica
de sprijin) la angajament institutional deplin (de exemplu, alocarea resurselor pentru formarea
personalului si implementarea noilor proceduri).

Pentru a asigura sprijinul initial al factorilor de decizie din organizatia dumneavoastra, ar putea fi
necesare unele activitati de lobby. De exemplu, ati putea organiza reuniuni si/sau ateliere privind
protectia si siguranta copiilor destinate factorilor de decizie (de exemplu, presedintii federatiilor
si cluburilor sportive, managerii taberelor de var3, autoritatile de stat pentru protectia copilului),
pentru a creste gradul de constientizare a subiectului si pentru a sustine necesitatea crearii
unui mediu sigur pentru copii in sport, tabere de vara si alte activitati recreative. Implicarea
unei organizatii de protectie a copiilor sau a unui expert ca facilitator pentru aceste reuniuni si
ateliere este o idee care ar trebui luata in considerare, deoarece acestia ar putea contribui cu
experienta semnificativa si ar putea fi perceputi ca actori impartiali.

o InRomania, Federatiade Fotbal si Federatia de Gimnastica au sustinutideea siimplementarea
proiectului KCSS inca de la inceput. Ambele organizatii cunosteau principiile sigurantei si
protectiei copiilor in sport si au considerat proiectul ca fiind extrem de relevant in ceea ce
le priveste, deoarece dezvoltarea unei politici de siguranta si protectie a copiilor a fost unul
dintre aspectele considerate ca fiind prioritare. Mai mult, federatia romana de gimnastica
considera ca siguranta si protectia sunt ,prioritate zero" in urmatorii ani.

o In Grecia, Ministerul Muncii si al Protectiei Sociale, care este responsabil cu cadrul legislativ
pentru taberele de vara, si-a demonstrat interesul fata de proiect si aremarcat ca elementele
esentiale ale unei politici de siguranta si de protectie a copiilor au fost discutate ca premise
pentru functionarea institutiilor publice si private si a afacerilor care implica copii in
activitatile dsfasurate. De fapt, prevederile relevante au fost incluse in Legea 4837/2021,
votata de Parlamentul elen in octombrie 2021. Conform acestei legi, numeroase institutii
care colaboreaza cu copii, inclusiv taberele de vara, trebuie sa numeasca un responsabil cu
siguranta copiilor. De asemenea, recrutarea persoanelor condamnate pentru infractiuni de
natura sexuala a fost interzisa in majoritatea organizatiilor si afacerilor care ofera servicii
copiilor.
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PASUL2 ~*

Dezvoltarea politicii de siguranta si de protectie
a copiilor

Dezvoltarea politicii de siguranta si protectie a copiilor este probabil cel mai important
pas in demersul catre crearea unui mediu sigur si prietenos cu copiii in cadrul organizatiei
dumneavoastra. Din acest motiv, etapa dureaza de obicei mai mult in comparatie cu celelalte
pe care le-am inclus in acest ghid si ar trebui alocat mai mult timp si mai multe resurse umane
pentru aceasta. Mai jos urmeaza un set de aspecte care ar trebui sa fie luate in considerare
atunci cand dezvoltati politica de siguranta si protectie a copiilor:

° Studiati cu atentie legislatia nationala privind protectia copiilor si creati in consecinta
modelul privind politica de siguranta si protectie a copiilor. Ar trebui sa incercati sa
colaborati cu autoritatile nationale/regionale relevante pentru protectia copiilor si sa
solicitati sprijinul/feedback-ul acestora in dezvoltarea politicii. Acest aspect initial este
important deoarece creste probabilitatea ca autoritatile sa sprijine pe termen lung ideea
unei politici de siguranta si protectie a copiilor. De asemenea, se consolideaza validitatea
culturala a politicii si se asigura implementarea eficienta a acesteia, in special in ceea ce
priveste mecanismul de raportare.

o In Grecia, Ministerul Muncii si Asistentei Sociale a raspuns pozitiv la propunerea de
dezvoltare a unei politici de siguranta si protectie a copiilor pentru toate taberele de
vara si a colaborat cu Terre des Hommes Grecia in acest scop. Municipiul Atena a cerut
sprijin pentru dezvoltarea unei politici de siguranta si protectie a copiilor pentru toate
taberele municipale de vara, la care participa aproximativ 4000 de copii in fiecare vara.

e In Romania, autoritatea nationala de protectie a copiilor (ANDPDCA) a colaborat
indeaproape cu Terre des hommes Romania pentru a elabora modelul general pentru
politica de siguranta si protectie a copiilor, asigurandu-se ca documentul respecta
prevederile legale nationale in domeniul protectiei copiilor si prevenirii violentei
impotriva acestora.

e Colaborati cu o organizatie/un expert in protectia copiilor pentru dezvoltarea politicii de
siguranta si protectie. Acestia ar putea oferi mentorat valoros cu privire la modul de a
continua acest demers in general sau cu privire la modul de abordare a anumitor probleme
de siguranta si protectie. Experienta din Romania si din Grecia a aratat ca doua sau trei
sesiuni de mentorat tind sa fie suficiente si ca scurteaza semnificativ timpul necesar pentru
dezvoltarea politicii.

°  Analizati daca organizatia dumneavoastra are deja o politica interna care prevede masuri
pentru siguranta si protectia copiilor. Aceste masuri pot constitui un bun punct de plecare
pentru noua politica de siguranta si protectie si trebuie doar sa le revizuiti si sa adaugati sau
sa modificati ceea ce lipseste.

PASUL2 ~*

o In Grecia, numeroase tabere de vara au lucrat la politica organizationald interna
existenta, ceea ce a economisit considerabil timpul pentru elaborarea politicii de
siguranta si protectie a copiilor.

e In Romania, cluburile sportive au deja seturi clare de instructiuni si proceduri pentru
prevenirea ranirilor in timpul antrenamentelor sau pentru comportamentul in general
in cadrul clubului. Dar, pentru a adopta o perspectiva cuprinzatoare asupra sigurantei
si protectiei copiilor, politicile recent dezvoltate ale acestora au inclus o varietate
de subiecte noi: bullying si cyberbullying, abuzul emotional, presiunea de a obtine
performants, intimitatea si accesarea incintelor etc.

® Includeti vocile copiilor cu care lucrati in politica de siguranta si protectie. Procedand astfel,
va veti asigura ca politica surprinde orice ingrijorare majora privind siguranta si protectia, pe
care copiii ar putea sa o aiba deja. Nivelul de participare al copiilor la o astfel de activitate
poate varia de la o initiativi condusa integral de copii la o serie de consultari cu acestia. In
contextul proiectului KCSS, ideile si sugestiile copiilor cu privire la politicile de siguranta
si protectie au fost surprinse in cadrul unei serii de intalniri ale Comitetului consultativ al
copiilor, organizate in Romania si in Grecia.

PASUL3 ~*

Formarea personalului in domeniul protectiei
si al sigurantei copiilor

in functie de dimensiunea organizatiei dumneavoastra si a resurselor disponibile, instruirea
privind siguranta si protectia copiilor le poate fi oferita tuturor membrilor personalului, sau numai
pentru una sau dou persoane din cadrul organizatiei dumneavoastra. In contextul proiectului
KCSS, instruirea a avut doua etape: formare pentru formatori oferitad de expertii Tdh si la care
a participat cate o persoana din fiecare club/tabara de vard, precum si o serie de sesiuni de
instruire in cascada, sustinute de formatorii nou formati pentru colegii lor.

e Atat in Romania, cat si in Grecia, abordarea formarii din perspectiva peer-to-peer a fost
foarte apreciata de majoritatea participantilor. Cu toate acestea, in contextul sporturilor
competitive (Romania), au existat cateva opinii in favoarea asigurarii instruirii de catre
experti externi (si anume, personalul Tdh).
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PASUL4 -*

Desemnarea si formarea unui responsabil
cu siguranta copiilor

Un angajament institutional in directia sigurantei si protectiei inseamna, de asemenea, ca politica
de siguranta si protectia a copiilor este implementata efectiv si duce la schimbari vizibile in ceea
ce priveste procedurile si practicile organizationale. In acest scop, va recomanddm cu tarie sa
numiti un responsabil cu siguranta copiilor din randul membrilor organizatiei dumneavoastra.

« Responsabilul cu siguranta copiilor este persoana responsabila cu monitorizarea si
evaluarea implementarii politicii dumneavoastra de siguranta si protectie a copiilor, care
instruieste personalul, propune revizuirea politicii atunci cand este necesar si gestioneaza
ingrijorarile legate de siguranta si protectia copiilor in cadrul organizatiei dumneavoastra.

Pentru a va asigura ca desemnarea responsabilului cu siguranta copiilor nu este doar o numire
formalg, trebuie sa luati in considerare urméatoarele aspecte:

e Persoana selectata caresponsabil cu siguranta copiilor ar trebui sa fie cu adevarat interesata
de subiectul acesta, precum si sa aiba bune competente de comunicare pentru a explica
in mod clar noile proceduri si a-i sensibiliza pe toti membrii si colaboratorii organizatiei
dumneavoastra (copii, parinti, personal, voluntari etc.) cu privire la siguranta si protectie;

« Este obligatoriu ca responsabilului cu siguranta copiilor sa i se asigure o pregatire initiala
corespunzatoare pe tema sigurantei si protectiei copiilor. In plus, se recomanda s i
se Imbogateasca domeniul de expertiza, prin participarea la formare complementara in
domeniul protectiei copilului. Acest lucru s-ar dovedi extrem de benefic si pentru extinderea
retelei de profesionisti in domeniul protectiei copiilor, precum si pentru incheierea de
acorduri de colaborare intre organizatia dumneavoastra si autoritatile locale de protectie a
copiilor (a se vedea si Sectiunea 4.3 din acest ghid);

e Trebuie sa existe o fisa a postului pentru responsabilul cu siguranta copiilor, cu roluri si
responsabilitati clar definite. Acest lucru ar trebui sa fie benefic atat pentru responsabilul
cu siguranta copiilor, cat si pentru organizatia dumneavoastra (astfel incat sa fie clar care
sunt asteptarile care pot fi avute de la responsabilul cu siguranta copiilor, precum si pentru
dezvoltarea unei memorii institutionale pentru aceasta functie noua).

in contextul proiectului KCSS, majoritatea responsabililor cu siguranta copiilor au fost numiti
din grupul de persoane care au participat la formarea formatorilor (FF). Curiozitatea initiala a a
cestora fata de subiectul privind siguranta si protectia a fost sporita de experienta de invatare
oferita in contextul FF si, pentru majoritatea acestora, a fost firesc s&-si asume responsabilitatea
suplimentara de a deveni responsabil cu siguranta copiilor in cadrul organizatiei din care fac
parte.

PASUL5 -*

Comunicarea catre toate partile a
politicii de siguranta si protectie a copiilor

° Asigurati-va ca toti angajatii, precum si noii angajati sunt constienti de politica
dumneavoastra de siguranta si protectie a copiilor si semneaza un acord inainte de a avea
orice contact cu copiii din organizatia dumneavoastra. in mod ideal, documentul ar trebui
semnat inainte de inceperea relatiilor de munca.

*  Organizati ateliere pe tema protectiei si sigurantei copiilor pentru personalul dumneavoastra,
pornind de la masurile prevazute de politica existenta de siguranta si protectie a copiilor,
pentru mentinerea sigurantei acestora. Astfel de ateliere ar trebui organizate cel putin o
data pe an sau la alte intervale in conformitate cu calendarul de activitati al organizatiei
dumneavoastra.

° Atunci cand recrutati noi participanti la activitatile pe care le desfasurati, comunicati
in prealabil politica de siguranta si protectie tuturor copiilor si familiilor care isi exprima
interesul de a colabora cu dumneavoastra si solicitati-le acordul expres. Chiar daca parintii
ar putea fi uneori sceptici in ceea ce priveste necesitatea de a semna ca sunt de acord cu
politica de siguranta si protectie a copiilor, ar trebui sa incercati intotdeauna sa subliniati
faptul ca scopul documentului este de a oferi un mediu mai sigur pentru copiii lor.

Pentru activitatile organizate in 2021, taberele de vara din Grecia au comunicat in prealabil
politica lor de siguranta si protectie a copiilor prin intermediul site-ului web si le-au cerut
familiilor sa aduca o copie semnata a formularului de inscriere a copilului.
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PASUL6 -*

Incurajarea exprimarii si a comportamentelor
de autoprotectie ale copiilor

in timp ce personalul din organizatia dumneavoastrd este responsabil pentru crearea unui
mediu sigur pentru copiii cu care lucrati, unul dintre obiectivele finale ale oricarei politici de
siguranta si protectie a copiilor este acela de a le oferi acestora posibilitatea de a intelege
diferitele dimensiuni privind siguranta si protectia si de a raporta orice ii ingrijoreaza.

Din acest motiv, in cadrul proiectului KCSS a fost dezvoltata o abordare metodologica specifica
peer-to-peer pentru incurajarea exprimarii copiilor (manualul ,,Scuturi colorate"), precum si un
ghid pentru copii pentru familiarizarea acestora cu conceptul de siguranta si protectie. Ambele
resurse ar trebui sa fie extrem de utile pentru orice organizatie care doreste sa adopte principiile
si practicile de siguranta si protectie a copiilor.

Este posibil ca o sesiune simpla de informare sa nu fie suficienta si copiii sa nuinteleaga pe deplin
si sa nu puna in practica masurile incluse in politica dumneavoastra de siguranta si protectie a
acestora. Copiii trebuie sa aiba incredere in angajamentul organizatiei dumneavoastra fata de
implementarea noilor proceduri si sa se simta in siguranta pentru a raporta ce ii preocupa, fara
teama de razbunare sau represalii. In acest scop, recomandim organizarea mai multor sesiuni
initiale de sensibilizare si repetarea procesului in fiecare an pentru copiii noi care se alatura
clubului sau taberei de vara.

» Tn Romania, sesiunile de constientizare cu copiii au trebuit sa faca fata provocarii de a fi
organizate in medii sportive diferite (cluburi de fotbal si de gimnastica) si cu diferite grupe
de varsta. Cu toate acestea, pilotarea metodologiei peer-to-peer a aratat ca abordarea
poate fi destul de flexibila in ceea ce priveste implementarea si ca activitatile propuse au
fost antrenante si bine primite de participanti. Singurul dezavantaj a fost legat de lipsa
timpului, deoarece sesiunile de constientizare privind siguranta si protectia s-au suprapus
cu sesiunile obisnuite de antrenament ale cluburilor sportive, iar copiii nu au vrut sa rateze
in totalitate un antrenament. Aceasta constatare subliniaza inca o data avantajul impartirii
continutului sesiunilor de sensibilizare in cadrul mai multor intalniri.

PASULT ~*

Monitorizarea implementarii politicii de
siguranta si protectie a copiilor

Adoptarea unei politici de siguranta si protectie a copiilor nu ar trebui sa fie o initiativa unic3,
ci mai degraba un angajament organizational sustinut si pe termen lung. Din acest motiv,
implementarea politicii ar trebui monitorizata si ajustata anual.

Politica si procedurile de siguranta si protectie a copiilor in sport elaborate in cadrul KCSS contin
deja doua formulare care va pot ajuta organizatia in acest demers: formularul de autoevaluare
privind stadiul implementarii tuturor masurilor de siguranta si protectie luate de organizatia
dumneavoastra si un plan de actiune si monitorizare care detaliaza masurile concrete pe care
organizatia dumneavoastra ar trebui sa le ia in anul urmator pentru imbunatatirea procedurilor
sale de siguranta si protectie.
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11, VICTORII OBTINUTE PRIN

SIGURANTA“SI PROTECTIE: SCHIMB&RI
__COMPORTAMENTALE SI ATITUQJ;NALE

in ciuda faptului ca taberele de vara si cluburile spor-
tive care au participat la proiect au implementat poli-
tica de siguranta si protectie a copiilor doar de cateva
luni, constatarile noastre sugereaza ca unele schim-

bari semnificative atitudinale si comportamentale pot
fi deja raportate in randul personalul si managerilor
cluburilor sportive/taberelor de vara.

3.1 intelegerea faptului ca trebuie sa asiguram siguranta

3.2 Identificarea eficienta a semnelor de abuz

si neglijare a copiilor

Formarea personalului cluburilor sportive si al
taberelor de vara a sporit capacitatea de identificare
a semnelor ingrijoratoare si de raportare a cazurilor
catre responsabilul cu siguranta copiilor din cadrul
organizatiei. Modelul de formular pentru ,inregistrarea
unui caz" inclus in politica de siguranta si protectie
a copiilor a fost utilizat in mod eficient pentru a
inregistra cazuri ingrijoratoare si pentru a comunica

aceste ingrijorari serviciilor relevante de protectie a
copiilor, ceea ce nu se intampla inainte de formarea
specializata privind protectia si siguranta copiilor si de
dezvoltarea politicii.

Relevanta proiectului KCSS a fost subliniata de unul
dintre participantii din Grecia:

“Multe dintre semne erau in fata ochilor nostri, in toti acesti ani, dar nu am stiut cum se numesc,
si nici nu am avut cunostinte pentru a face fata situatiilor care necesitau aplicarea politicii de
protectie si siguranta a copiilor. Participarea noastra la proiect, si in special accesul la instruire
specializata si dezvoltarea unei astfel de politici care sa contina toate procedurile de urmat ne-
au sporit capacitatea de a recunoaste semnele ingrijoratoare si de a reactiona corespunzator”.

si protectia copiilor in toate situatiile

inGrecia, maimultiparticipantiaurecunoscutcainainte nu vreau sa-mi amintesc ca in toti acesti ani am
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de atelierul initial privind protectia si siguranta copiilor
erau de acord cu afirmatii conform carora ,abuzul
si neglijarea copiilor nu se vor intdmpla niciodata la
noi" sau ,,nu-mi pot speria clientii vorbindu-le despre
siguranta copiilor si despre masuri impotriva abuzului
si neglijarii copiilor”. In urma desfasurarii atelierului,
a elaborarii unei politici de siguranta si protectie a
copiilor si a implementarii initiale a acesteia, aceiasi
participanti au subliniat ca intelegerea si atitudinea lor
fata de siguranta copiilor s-au schimbat semnificativ.
Un manager de tabara a mentionat ca noul sau motto
este: ,Este mai bine sa pierzi un angajat sau un client
care nu accepta politica mea de siguranta si protectie
decat sa nu poti dormi noapte adin cauza grijilor". Un
supraveghetor de tabara a subliniat: “Acum ca inteleg
utilitatea politicii de siguranta si protectie a copiilor,

desfasurat activitati fara a avea o astfel de politica!”

in Romania, sesiunile de instruire si implementare a

politicii de siguranta si protectie a copiilor au con-
dus la o perspectivd mai cuprinzatoare asupra sig-
urantei acestora. De exemplu, mai multi respondenti
au mentionat ca in cluburile unde activeaza s-au im-
bunatatit procedurile de siguranta si protectie privind
calatoriile cu ocazia competitiilor sau pentru a-i duce
pe copii la medic.

Este de mentionat ca, in ambele cazuri, managerii
cluburilor semnasera deja politica de siguranta si pro-
tectie a copiilor. Acest lucru a ajutat personalul sa Tsi
sustina punctul de vedere si sa fie iIn masura sa puna
efectiv in aplicare modificarea procedurala necesara.

Relevanta formarii in vederea identificarii semnelor
de abuz si neglijare a copiilor a fost evidentiata si de
participantii la instruirea din Romania. Preocuparea
sporita a acestora pentru bunastarea copiilor ia

in considerare, de asemenea, si noua procedura
privind prezenta a cel putin unui alt adult in timpul
antrenamentelor.

“M-a facut sa fiu mult mai atent la copii si incerc sa ii observ, pentru a vedea cum se comporta
in anumite situatii. Copiii au reactii diferite si incerc s& discut cu ei. In acelasi timp, incerc s& nu
fiu singur atunci cand vorbesc cu un copil, s& am cel putin un alt adult in apropiere. [...] Inainte
de antrenament discutam cu copilul despre problemele sale, dar nu eram atent sa fiu in prezenta
unui alt adult. Ma concentram doar sa-I fac pe copil sa vorbeasca deschis.”

.Am calatorit cu ocazia unei competitii, un exemplu concret [...], iar soferul era pe cale sa doarma
in aceeasi camera cu copiii. Si m-am opus, i-am zis <<Stai!>> Apoi, unul dintre colegii mei m-a
sunat si a spus ca unul dintre noi (antrenorii) va trebui sa ramana cu copiii. Si m-am opus din
nou. Am spus ca in politica de siguranta si protectie a copiilor pe care tocmai am semnat-o |[...]
am specificat clar ca acest lucru nu se va intampla, asa am invatat si asa voi pune in practica,
deoarece asa era corect. "

“Am discutat recent cu unul dintre colegii mei, un antrenor, si el mi-a spus ca una dintre fete a
fost la kinesioterapie pentru recuperare [...] si in timp ce discutam I-am intrebat <<Dar ce face,
este singura? Stii ca am discutat ca acest lucru nu ar trebui sa se intample>>. A realizat ca aveam
dreptate si a spus ca va merge si el la cabinetul medical. "

3.3 Comunicarea cu si intre copii si adulti

in evaluarea initiala efectuata la inceputul proiectului
KCSS, una dintre constatarile importante a fost
ca natura competitivd a cluburilor de fotbal si de
gimnastica duce adesea la situatia in care antrenorii
exercita o presiune prea mare asupra copiilor, acestia
fiind expusi la abuzuri verbale si emotionale. Desi

eliminarea unor astfel de norme adanc inradacinate
va necesita cel mai probabil o schimbare de generatie,
ne bucuram sa constatam ca dupa doar cateva zile
de formare mai multi antrenori au raportat schimbari
semnificative in antrenamentele zilnice.
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“Am fost mai constient si am acordat mai multa atentie (la modul in care interactionez cu copiii).
Poate ca uneori, cand m-am enervat, am folosit un ton mai ridicat, nu cuvinte urate sau altceva,
dar poate am pus presiune asupra copiilor [...] si am realizat ca poate uneori am avut o atitudine
gresita. [...] Sunt mai constient de faptul cd daca ajung obosit sau iritat la antrenament le voi
transmite copiilor starea mea de spirit, iar copiii sunt atat de receptivi, incat percep emotiile
adultilor, toatd comunicarea non-verbala se transmite atat de usor!"

problemele. Instruirea m-a schimbat.”

.Mi-am schimbat mentalitatea. Am incercat sa fiu mai corect cu mine si cu copiii [...]. Le iau mai
des in considerare opinia, ii ascult, pentru a-i intelege si pentru a incerca sa rezolvam impreuna

.li observ pe unii dintre colegii mei si sunt mult mai constient si imi dau seama c4 ei inca fac
greseli uriase. Oameni cu multa experienta, pe care ii respectam, deoarece au castigat mai multe
medalii cu copiii, antreneaza (...). Dar observam ca inca mai folosesc vechile metode pedagogice.”

n Grecia au fost raportate constatéri suplimentare:

*  Directorii de tabara au declarat ca, dupa formarea
privind protectia si siguranta copiilor angajatii au
dat dovada de mai mult respect cand comunicau
intre ei. S-a observat ca aceasta schimbare in
comportamentul personalului a avut o influenta
pozitiva asupra copiilor, asa cum au demonstrat
in practica comportamentele dorite specificate in
politica.

° Un manager al unei tabere de vara a mentionat
cd, dupa implementarea politicii de siguranta si
protectie a copiilor au fost observate mai putine
cazuri de conflicte intre copii. Conducerea a crezut

ca acest lucru poate avea legaturd cu faptul ca
i-au informat in prealabil pe acestia cu privire la
politica si standardele comportamentelor dorite
specificate.

Managerii taberelor de vara si personalul au
relatat ca au observat schimbari in comunicarea
de zi cu zi cu copiii dupa formarea privind
protectia si siguranta acestora. Au fost mai atenti
cu exprimarea verbald si cu comportamentul in
general fata de copii, deoarece au avut in vedere
mai clar motivul si modul in care conduita lor
afecteaza bunastarea si siguranta copiilor.

IV. IMBUNATATIREA SIGURANTEI Sl .

PROTECTIE]"COPIILOR IN ORGANIZALIA
.,DUMNEAVOASTRA

In completarea bunelor practici de instituire si im-
plementare a unei politici de siguranta si protectie a
copiilor prezentate in capitolul anterior, constatarile
noastre sugereaza ca taberele de vara si cluburile
sportive si-ar putea spori angajamentul fata de sig-

uranta si protectia copiilor prin adoptarea unei pozitii
active in cele cinci domenii descrise mai jos. Esecul
sprijinirii acestor schimbari in mod proactiv poate
compromite implementarea cu succes a unei politici
de siguranta si protectie a copiilor.

4.1 Schimbarea mentalitatilor si a atitudinilor intregului

personal

Atunci cand o politica de siguranta si protectie a
copiilor este adoptata pentru prima data in cadrul
unui club sportiv sau al unei tabere de vara, un numar
limitat de persoane din randul angajatilor (si anume,
responsabilul cu siguranta si protectia copiilor) vor
jucade obicei unrol activ si esential in producerea unor
schimbari institutionale semnificative. Constatarile
noastre bazate pe interviuri cu profesionisti care
lucreaza pentru cluburi sportive si tabere de vara
si care detin diferite functii in cadrul organizatiilor
sugereaza ca alti angajati ar putea fi sceptici sau
chiar reticenti la inceput fata de noile reglementari
si practici promovate prin politica de siguranta
si protectie a copiilor. Prin urmare, sunt necesare
eforturi institutionale suplimentare pentru obtinerea
schimbarii de atitudine dorite pentru toti membrii
personalului, pe langa afirmarea vizibila a sprijinului
acordat politicii de catre managerul clubului/taberei
de vara. Acestea ar putea include activitati cum ar fi
sesiuni de informare cu privire la siguranta si protectie
organizate periodic sau formare peer-to-peer.

in Romania a fost raportata o atitudine de rezistenta
fata de principiile si practicile de siguranta si protectie,
in special in randul antrenorilor, care se concentreaza

pe atingerea celui mai inalt nivel de performanta
competitiva. Un mesaj cheie care ar putea fi subliniat
pentru acest grup este ca prin siguranta si protectie a
copiilor nu se respinge ideea de sporturi competitive.
Se afirma doar ca nimic nu este mai important decat
siguranta si bunastarea copiilor, nici macar trofeele si
medaliile de aur.

in Grecia, proprietarii taberelor au fost initial sceptici si

rezistenti fata de dezvoltarea unei politici de siguranta
si protectie a copiilor din cauza convingerii conform
careia copiii sunt deja in siguranta in taberele de
vara si nu li se poate intdmpla niciun rau in timp ce
se afla acolo. Ei au fost ingrijorati, de asemenea, de
faptul ca, daca ar recunoaste probabilitatea existentei
riscului si ar discuta despre acest lucru, si-ar putea
goni clientii. Prezentarea bunelor practici la nivel
international si a studiilor de cazuri de succes care
demonstreaza impactul pozitiv al unei astfel de politici
pentru organizatiile private reprezintad o buna cale
de a intelege importanta prevenirii oricarei forme de
vatamare a copiilor si ca o astfel de politica nu numai
ca ar proteja copiii si familiile acestora, dar si afacerea
in sine.
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Proiectul "Mediu sigur pentru copii in sport” a
recunoscut importanta parintilor pentru ca taberele
de vara si cluburile sportive sa devina locuri sigure si
prietenoase pentru copii. In cadrul politicii de siguranta
si protectie a copiilor se stipuleaza ca parintii ar trebui
sa fie implicati direct in diferite masuri preventive,
cum ar fi participarea la sesiunile de sensibilizare,
semnarea codului de conduitd sau a acordului de
participare a copilului in vederea realizarii de materiale
foto-video. Similar cu membrii personalului, unii dintre
parinti ar putea fi la inceput speriati sau sceptici fata
de noile proceduri, sau le-ar putea ignora complet,
argumentand ca stiu ce este mai bine pentru copilul
lor, in calitate de parinti. Astfel de atitudini sunt
oarecum normale, iar personalul cluburile sportive si
al taberelor de vara nu ar trebui sa se simta descurajat
atunci cand se confrunta cu rezistenta de acest fel.
in schimb, ar trebui sa se continue prin comunicarea
principiilor de siguranta si protectie, prin organizarea
unore intalniri ad-hoc pentru a discuta despre unele
dintre beneficiile adoptarii politicii si prin planificarea
unor sesiuni suplimentare de sensibilizare cu parintii.

in Romania, mai multi antrenori au raportat ca pa-
rintii au asteptari nerealiste din partea propriilor

Atat in Romania, cat si in Grecia, implementarea
proiectului KCSS a aratat ca ideea de siguranta si
protectie a copiilor in sport si in medii recreative
este destul de noua, dar in acelasi timp extrem de
necesara. Doar o parte din personalul intervievat
avea deja cunostinte despre siguranta si protectia
copiilor, de obicei din experientele anterioare de lucru
in strainatate, sau prin schimburi si oportunitati de
formare oferite de organizatii din alte tari.

in primele etape de adoptare si implementare a
unei politici de siguranta si protectie a copiilor
in clubul sau in tabara dumneavoastra de vara,
activitatile de sensibilizare si modificarile procedurilor
organizationale sunt primii pasi care trebuie parcursi.
Cutoate acestea, unul dintre cei mai relevantiindicatori
ai unui sistem functional de siguranta si protectie
la nivel national este dezvoltarea unor mecanisme

copii in ceea ce priveste performantele acestora in
cadrul competitiilor. Pentru cluburile de fotbal, o alta
practica extinsa este ca parintii sa le ofere copiilor
sfaturi tehnice specifice acestui sport, contrazicand
indicatiile antrenorului. Acest lucru nu poate decéat
sa-i deruteze pe copii si sa-i expuna unor abuzuri
emotionale. Deoarece aceste atitudini sunt profund
inradacinate in normele sociale mai ample privind
fotbalul si sporturile competitive in general, va fi
aproape imposibil sa le schimbam intr-o singura
sesiune de constientizare, iar un efort organizational
sustinut va fi necesar la nivel de club.

in Grecia, majoritatea parintilor au primit intr-un
mod pozitiv initiativa taberelor de vara de a institui o
politica de siguranta si protectie a copiilor. Difuzarea
publica a politicii prin intermediul site-urilor taberelor
de vara le-a permis parintilor sa o citeasca in prealabil,
sa comunice cu taberele de vara pentru a discuta
particularitatile politicii si sa-i pregateasca pe copii
cu privire la ceea ce se asteapta de la ei in termeni
comportamentali (ceea ce este permis si ceea ce nu
este permis) in timpul participarii la tabara de vara.

functionale de raportare. in acest scop, organizatia
dumneavoastra ar trebui sa colaboreze indeaproape
cu autoritatile locale de protectie a copilului din zona.
Pentru a stabili o buna cooperare interinstitutionala
si pentru a oferi un raspuns adecvat atunci cand se
raporteaza un incident, organizatia dumneavoastra
poate lua urmatoarele masuri:

Parcurgerea si intelegerea procedurilor de
raportare a incidentelor adoptate si utilizate
deja la nivel national, cu mult inainte de aparitia
primului incident;

Semnarea unui protocol de colaborare cu agentia
locala de protectie a copilului;

Participarea la evenimente locale in domeniul
protectiei copilului si crearea unei retele de
contacte. Uneori este linistitor sa stiti ca in spatele

procedurilor formale existd oameni asemenea
dumneavoastra, care lucreaza pentru interesul
superior al copiilor.

in Romania, orice suspiciune de violenti impotriva
copiilor trebuie raportata organismului de protectie
a copilului (DGASPC) din judetul sau sectorul
dumneavoastra. Toate procedurile (raportare, investi-
gatii si gestionarea cazurilor) vor fi efectuate in
conformitate cu legislatia nationala aplicabila (Legea
272/2004 si HG 49/2011).

Pentru cluburile sportive si taberele de vara incluse in
proiectul KCSS, adoptarea si implementarea politicii
de siguranta si protectie a copiilor au fost posibile
datorita dedicarii extraordinare a responsabililor
cu siguranta copiilor din cadrul fiecarei organizatii,
datoritd sprijinului institutional primit din partea
federatiilor/asociatiei taberelor de vara si resurselor
bugetare alocate in mod specific in acest scop in cadrul
proiectului. Cu toate acestea, organizatii similare pot
adera la principiile de siguranta si protectie a copiilor
fara astfel de conditii ideale.

in acest sens, organizatiile ar trebui s& aloce unele
resurse minime in bugetele anuale pentru a se putea
angaja la modificarile procedurale impuse de propria
politica de siguranta si protectie a copiilor. Costurile
pot include:

Feedback-ul de la sesiunile de formare organizate in
cadrul proiectului a demonstrat in mod clar relevanta
unei abordari de tip peer-to-peer cand se invata despre
protejarea copiluluiin sport siin medii de agrement. Cei
mai multi dintre participantii la sesiunile de instruire
in cascada au apreciat faptul ca informatiile pe care
le-au primit au fost foarte bine adaptate la situatiile
specifice in care se regasesc si ca au fost furnizate de
catre colegii lor.

in mod similar, in Grecia toti cetatenii trebuie s
sesizeze orice suspiciune de violenta impotriva copiilor
(in functie de circumstante, fie politiei, fie serviciului
local de protectie a copilului de pe langa Parchet),
astfel cum este definit in prevederile coroborate ale
articolului 40 din Codul de procedura penala si ale
articolului 232 din Codul penal.

organizarea de sesiuni de informare si de con-
stientizare (cu copii, parinti, personal);

participarea la cursuri de formare sau schimburi
pe tema sigurantei si protectiei copiilor (costuri de
calatorie, cazare, taxe de participare);

costurile aferente implementarii unor proceduri
specifice de protectie (de exemplu, costuri su-
plimentare de cazare, astfel incat copiii sa nu fie
nevoiti sa imparta camera cu alti adulti);

elaborarea de materiale de informare si de sen-
sibilizare pentru personalul propriu, precum si
pentru familiile si copiii cu care colaboreaza.

in plus, unii dintre cei intervievati au mentionat ca au
pastrat contactul cu formatorul sau cu alti participanti
pe care i-au intalnit in timpul instruirii, chiar si cateva
luni mai tarziu, solicitand sfaturi sau doar o a doua
opinie cu privire la diferite aspecte legate de siguranta
si protectie. Acest lucru sugereaza in mod clar
posibilitatea ca Tdh sa creeze o comunitate de practici
in domeniul sigurantei si protectiei copiilor, care sa


https://lege5.ro/Gratuit/ge2daobxgu/hotararea-nr-49-2011-pentru-aprobarea-metodologiei-cadru-privind-prevenirea-si-interventia-in-echipa-multidisciplinara-si-in-retea-in-situatiile-de-violenta-asupra-copilului-si-de-violenta-in-familie-
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consolideze invatarea si sprijinul pe care il primesc
practicienii.

in Romania, grupul de antrenori care a participat la
FF a inceput deja sa functioneze ca o comunitate de
practica atunci cand se pregatesc pentru instruirea
in cascada. De exemplu, acestia au solicitat sprijin
specific din partea expertilor Tdh cand s-au confruntat
cu diferite provocari si au impartasit cu comunitatea
mai larga de colegi prin intermediul comunicarii
electronice experientele pozitive si negative prin care
au trecut.

in Grecia, transferul de bune practici si de experientd
privind dezvoltarea si implementarea unei politici
de siguranta si protectie a copilului a avut loc intre
taberele de vara private care au participat la proiect,

posibil deoarece Asociatia taberelor de vara private
nu a fost implicata in proiect. Cu toate acestea, unele
dintre taberele de vara au declarat ca sunt deja in
legatura cu serviciile locale de protectie a copilului,
participand in acest fel la ,hub-uri locale de siguranta
a copiilor". Cu toate acestea, toate taberele de vara
participante au afirmat ca este cu adevarat adecvat si
util sa existe un ,spatiu” pentru dezvoltarea ulterioara,
atat prin accesul la consultanta de specialitate, cat
si la colegii care lucreaza cu sigurantain domeniul
sigurantei si protectiei copiilor.

Implementarea unei politici de siguranta si protectie
a copiilor la nivel institutional/organizational este
un exemplu de bune practici care a fost adoptat si
promovat de organizatiile internationale care lu-
creaza cu copii, Consiliul Europei, autoritatile
nationale europene si autoritatile sportive din Statele
Membre. Responsabilitatea dezvoltarii sale i revine
fiecarei institutii/organizatii care ii implica pe copii
in activitatile desfasurate. Obiectivul principal al
unei politici de siguranta si protectie a copiilor este
de a defini garantii care sa protejeze copiii atunci
cand pun in aplicare activitati pentru acestia sau
care ii implica; de a asigura respectarea deplina
a drepturilor acestora si de a asigura respectarea
interesul lor superior si de a preveni riscul oricarei
vatamari care poate fi cauzatd copiilor ca urmare
angajatilor institutiei/organizatiei sau a oricaror
terte parti contractate de institutie/organizatie.
Proiectul KCSS a mentorat cluburile sportive roma-
nesti si taberele de vara grecesti in demersul de a-si
dezvolte propria politica de siguranta si protectie a
copiilor, iar constatarile initiale privind rezultatele

implementarii sale sunt extrem de promitatoare. S-a
remarcat ca dezvoltarea cu sprijinul mentorilor a unei
politici de siguranta si protectie a copiilor, asigurarea
unei formari adecvate privind protectia si siguranta
copiilor pentru reprezentantii si personalul institutiilor
/organizatiilor si responsabilizarea copiilor prin
activitati ludice structurate cu scopul de a se angaja
in comportamente de autoprotejare au determinat
schimbari atitudinale si comportamentale in randurile
adultilor si copiilor fatd de protectia si siguranta
acestora. Au fost observate forme mai respectuoase
de comunicare intre toate partile interesate; au fost
observate mai putine comportamente violente, initiate
fie de adulti, fie de copii; iar adultii au fost mult mai
constienti de forme de colaborare cu copiii care sunt
sigure si adecvate varstei acestora, pe parcursul
intalnirilor zilnice.

Astfel, in concluzie, dezvoltarea si punerea in aplicare
a unei politici de siguranta si protectie trebuie sa fie
o prioritate imediata si ,urmatorul lucru important de
luat in considerare” pentru toate institutiile si organi-
zatiile care implica copiii in activitatile desfasurate.

25




26

ANEXA 1: GHIDURI DE DISCUTII

.

1. Interviu cu informator cheie in randul
partilor interesate la nivel national

Introducere

Acest interviu este organizat in cadrul proiectului KCSS. Scopul discutiei noastre este de a
documenta unele dintre masurile si practicile importante/utile luate de institutiile si organizatiile
implicate pentru a imbunatati siguranta si protectia copiilor si pentru a crea spatii sigure si
prietenoase pentru acestia. Constatarile noastre vor fi incluse intr-un raport/ghid de bune
practici. Ca rezultat final, raportul ar trebui sa le permita altor organizatii similare sa reproduca
practicile de protectie pentru uz intern.

Discutia noastra va fi strict confidentiala. Nu va vom dezvalui in raport numele sau functia pe
care o ocupati in cadrul organizatiei. Conform procedurilor standard de cercetare calitativa, daca
sunteti de acord, discutia va fi inregistrata audio, pentru a permite o prezentare mai precisa a
raspunsurilor dumneavoastra.

Practici anterioare privind siguranta si protectia/Relevanta interventiei
1) Care a fost prima dumneavoastra reactie cand ati auzit despre proiectul Mediu sigur pentru

copii in sport?

2) Cunosteati deja conceptul de siguranta si protectie in sport? Dumneavoastra sau organizatia
dumneavoastra ati mai fost implicati in orice initiative anterioare care au abordat aceasta
problema?

3) Cresterea gradului de siguranta si protectie in sport a reprezentat o prioritate pentru organizatia
dumneavoastra? Care au fost unele limitari cu care v-ati confruntat anterior?

Evaluarea interventiei in cadrul proiectului

4) Ce parere aveti despre abordarea generala a Tdh in cadrul acestui proiect? (formarea
formatorilor cu antrenori/personal, instruire in cascada pentru ceilalti antrenori, instruire peer-
to-peer pentru copii in cluburile sportive)?

5) Care sunt punctele forte/exemple de bune practici ale acestei abordari?
6) Dar punctele slabe? Ce altceva ar trebui sa faca Tdh pentru a creste impactul interventiei sale?

7) Cum au reactionat majoritatea cluburilor la ideea de a investi timp si resurse in implementarea
practicilor de siguranta si protectie a copiilor?

Intrebari ajutatoare: Care au fost unele motive de ingrijorare sau fata de care ati fost reticent la
inceput? Cum ati reusit sa depasiti aceste obstacole?

8) Care este opinia dumneavoastra cu privire la diferitele materiale/resurse/proceduri de instruire
elaborate in cadrul proiectului? Sunt aceste documente usor de utilizat de catre persoanele
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din organizatia dumneavoastra pentru a se implica la randul lor in eforturile privind siguranta si
protectia?

9) Care este cel mai valoros castig pentru organizatia dumneavoastra in urma participarii la
acest proiect?

10) in opinia dumneavoastra, care este cea mai semnificativa schimbare pe care acest proiect a
adus-o organizatiei dumneavoastra /in domeniul sigurantei si protectiei copiilor in sport?

Sustenabilitatea interventiei

11) Aveti planuri concrete de extindere a implementarii politicii de siguranta si protectie a copiilor
la alte cluburi din organizatia dumneavoastra? Cum vedeti acest proces?

12) Credeti ca aveti nevoie de sprijin suplimentar pentru intensificarea abordarii sigurantei si
protectiei copiilor in cadrul organizatiei dumneavoastra? Ce fel de sprijin?

13) Care sunt unele dintre cele mai valoroase lectii pe care le-ati invatat dumneavoastra si
organizatia dumneavoastra prin participarea la proiectul KCSS?

2. Discutie in cadrul focus-grupului cu personalul
care participa la formarea formatorilor

Introducere

Acest focus-grup este organizat in cadrul proiectului KCSS. Scopul discutiei noastre este de a
documenta unele dintre masurile si practicile importante/utile luate de institutiile si organizatiile
implicate pentru a imbunatati siguranta si protectia copiilor si pentru a crea spatii sigure si
prietenoase pentru acestia. Constatarile noastre vor fi incluse intr-un raport/ghid de bune
practici. Ca rezultat final, raportul ar trebui sa le permita altor organizatii similare sa reproduca
practicile de protectie pentru uz intern.

Discutia noastra va fi strict confidentiala. Nu va vom dezvalui in raport numele sau functia pe
care o ocupati in cadrul organizatiei. Conform procedurilor standard de cercetare calitativa, daca
sunteti de acord, discutia va fi inregistrata audio, pentru a permite o prezentare mai precisa a
raspunsurilor dumneavoastra.

Reguli generale DFG:

o Rolul meu astazi este doar de a modera interventiile. Aceasta inseamna ca voi aduce in
discutie cateva subiecte pregatite si voi adresa cateva intrebari de verificare, dar as dori sa
participati cu totii la discutiile active cu colegii dumneavoastra.

° Nu exista raspunsuri corecte sau gresite. Va incurajez sa va exprimati ideile si opiniile, chiar
daca nu sunteti de acord cu unul dintre ceilalti participanti. Singura cerinta este sa faceti
acest lucru dand dovada de politete.

o Discutia ar trebui sa dureze aproximativ 90 minute.
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As dori sa incep discutia prin a ne cunoaste. As dori ca fiecare dintre dumneavoastra sa ne
spuna 4 lucruri:

numele dumneavoastra

clubul pe care il reprezentati

functia pe care o detineti in cadrul clubului

Si cum/de la cine ati auzit pentru prima data despre proiectul KCCS?

1) Care a fost prima dumneavoastra reactie cand ati auzit despre proiectul Mediu sigur pentru
copii in sport?

2) Cunosteati deja conceptul de siguranta si protectie in sport? Dumneavoastra sau organizatia
dumneavoastra ati mai fost implicati in orice initiative anterioare care au abordat aceasta
problema?

3) Cresterea gradului de siguranta si protectie in sport a reprezentat o prioritate pentru organizatia
dumneavoastra? Care au fost unele limitari cu care v-ati confruntat anterior?

4) Activitate cu ajutorul instrumentului Mentimeter: (raspunsuri deschise pe un post-it)

Am vazut ca in proiect a fost folosit un scut ca metafora pentru a le induce rapid copiiilor,
parintilor si altor parti interesate ideea de siguranta si protectie in sport. Stiu ca acest concept
de siguranta si protectie acoperad mai multe dimensiuni, dar am vrut sa va intreb ce inseamna
scutul pentru dumneavoastra? Acum va voi cere sa scrieti pe post-IT (pe menti.com sau in chat)
3 elemente pe care le considerati a fi cele mai importante pentru scutul de protectie.

Activitatea se incheie prin citirea tuturor/unora dintre raspunsuri, afisdnd in acelasi timp
raspunsurile pe ecranul moderatorului.

5) Ce parere aveti despre modul de instruire utilizat de Tdh in acest proiect? (FF cu antrenori/
personal, instruire in cascada pentru ceilalti antrenori din cluburi?

6) Care sunt cateva dintre punctele forte/cele mai bune practici ale acestei abordari?

7) Dar unele dintre punctele slabe? Ce altceva ar trebui sa faca Tdh pentru a creste impactul
interventiei sale?

8) Ce parere aveti despre formarea de tip peer-to-peer pentru copii in cluburi sportive? Credeti
ca aceasta este o abordare buna pentru a prezenta conceptul de siguranta si protectie copiilor
de diferite varste?

9) Gandindu-va la experienta dumneavoastra, dupa ce ati participat la FF organizata in cadrul
proiectului KCSS, ati observat vreo schimbare in activitatea dumneavoastra de zi cu zi? Care
au fost unele dintre primele lucruri privind siguranta si protectia pe care ati putut sa le puneti in
practica?

10) Ati observat orice modificari ale modului in care interactionati cu copiii din club? (in ceea ce
priveste asteptarile, comunicarea, ascultarea ingrijorarilor etc.). Dar schimbari in interactiunea
cu parintii?

11) Cum au reactionat initial conducerea clubului/ceilalti colegi la ideea de a investi timp si
resurse pentru implementarea practicilor de siguranta si protectie a copiilor?

Intrebari ajutatoare: Care au fost unele motive de ingrijorare sau pentru care ati fost reticent la
inceput? Cum ati reusit sa depasiti aceste obstacole?

12) Dupa ce colegii dumneavoastra au participat la instruire de tip cascada (sau dupa ce i-ati
informat cu privire la siguranta si protectie) ati vazut vreo schimbare la antrenamentele zilnice?

13) Activitate cu ajutorul instrumentului Mentimeter: (raspunsuri deschise pe un post-it)

Care este cel mai valoros castig pentru organizatia dumneavoastra in urma participarii la acest
proiect?

Raspunsuirile vor fi scrise pe menti.com (sau in chat). Activitatea se incheie prin citirea tuturor/
unora dintre raspunsuri, afisdnd in acelasi timp raspunsurile primite pe ecranul moderatorului.

14) In opinia dumneavoastr, care este cea mai semnificativa schimbare pe care acest proiect
v-a adus-o personal si/sau clubului dumneavoastra?

15) Care este opinia dumneavoastra cu privire la diferitele materiale/resurse/proceduri de
instruire elaborate in cadrul proiectului? Sunt aceste documente usor de utilizat de catre
persoanele din organizatia dumneavoastra pentru a se implica la randul lor in eforturile privind
siguranta si protectia?

16) Aveti planuri concrete pentru extinderea implementarii politicii de protectie a copiilor in
clubul dumneavoastra? Cum vedeti acest proces?

17) Credeti ca aveti nevoie de sprijin suplimentar pentru a dezvolta abordarea privind siguranta
si protectia in cadrul clubului dumneavoastra? Ce fel de sprijin?

18) Sa spunem ca un alt club (care nu a fost implicat pana acum in proiectul KCSS) vrea sa
inceapa implementarea unei politici de siguranta si protectie. Care ar fi unele dintre lectiile
invatate/sfaturile pe care le-ati da personalului acelui club, cu scopul de a imbunatati cu succes
practicile acestora de siguranta si protectie?



Acest focus-grup este organizat in cadrul proiectului KCSS. Scopul discutiei noastre este de a
documenta unele dintre masurile si practicile importante/utile luate de institutiile si organizatiile
implicate pentru a imbunatati siguranta si protectia copiilor si pentru a crea spatii sigure si
prietenoase pentru acestia. Constatarile noastre vor fi incluse intr-un raport/ghid de bune
practici. Ca rezultat final, raportul ar trebui sa le permita altor organizatii similare sa reproduca
practicile de protectie pentru uz intern.

Discutia noastra va fi strict confidentiala. Nu va vom dezvalui in raport numele sau functia pe
care o ocupati in cadrul organizatiei. Conform procedurilor standard de cercetare calitativa, daca
sunteti de acord, discutia va fi inregistrata audio, pentru a permite o prezentare mai precisa a
raspunsurilor dumneavoastra.

Rolul meu astazi este doar de a modera interventiile. Aceasta inseamna ca voi aduce in
discutie cateva subiecte pregatite si voi adresa cateva intrebari de verificare, dar as dori sa
participati cu totii la discutiile active cu colegii dumneavoastra.

Nu exista raspunsuri corecte sau gresite. Va incurajez sa va exprimati ideile si opiniile, chiar
daca nu sunteti de acord cu unul dintre ceilalti participanti. Singura cerinta este sa faceti
acest lucru dand dovada de politete.

Discutia ar trebui sa dureze aproximativ 90 minute.

As dori sa incep discutia prin a ne cunoaste. As dori ca fiecare dintre dumneavoastra sa ne
spuna 4 lucruri:

numele dumneavoastra

clubul pe care il reprezentati

functia pe care o detineti in cadrul clubului

Si cum/de la cine ati auzit pentru prima data despre proiectul KCCS?

1) Care a fost prima dumneavoastra reactie cand ati auzit despre proiectul Mediu sigur pentru
copii in sport?

2) Cunosteati conceptul de siguranta si protectie in sport? Dumneavoastra sau organizatia
dumneavoastra ati mai fost implicati in orice initiative anterioare care au abordat aceasta
problema?

3) Cresterea gradului de siguranta si protectie in sport a reprezentat o prioritate pentru organizatia
dumneavoastra? Care au fost unele limitari cu care v-ati confruntat anterior?

4) Activitate cu ajutorul instrumentului Mentimeter: (raspunsuri deschise pe un post-it)

Am vazut ca in proiect a fost folosit un scut ca metafora pentru a le induce rapid copiiilor,
parintilor si altor parti interesate ideea de siguranta si protectie in sport. Stiu ca acest concept
de siguranta si protectie acoperad mai multe dimensiuni, dar am vrut sa va intreb ce inseamna
scutul pentru dumneavoastra? Acum va voi cere sa scrieti pe post-IT (pe menti.com sau in chat)
3 elemente pe care le considerati a fi cele mai importante pentru scutul de protectie.

Activitatea se incheie prin citirea tuturor/unora dintre raspunsuri, afisdnd in acelasi timp
raspunsurile lor pe ecranul moderatorului.

5) Una dintre principalele sfere de aplicare ale proiectului ,Mediu sigur pentru copii in sport”
a fost sprijinirea organizatiilor precum este a dumneavoastra, care lucreaza cu copiii pentru a
creste gradul de constientizare cu privire la importanta sigurantei si protectiei copiilor si pentru
a dezvolta politici si practici in vederea promovarii si asigurarii sigurantei si protectiei acestora.
Considerati ca TdH a aplicat metodologia corespunzatoare pentru atingerea acestui obiectiv?

6) Ce parere aveti despre modul de instruire utilizat de Tdh in acest proiect? (FF cu antrenori/
personal, instruire in cascada pentru ceilalti antrenori din cluburi?

7) Care sunt cateva dintre punctele forte/cele mai bune practici ale acestei abordari?

8) Dar unele dintre punctele slabe? Ce altceva ar trebui sa faca Tdh pentru a creste impactul
interventiei sale?

9) Ce parere aveti despre formarea de tip peer-to-peer pentru copii in cluburi sportive? Credeti
ca aceasta este o abordare buna pentru a prezenta conceptul de siguranta si protectie copiilor
de diferite varste?

10) Gandindu-va la experienta dumneavoastra, dupa ce ati participat la instruirea organizata
in cadrul proiectului KCSS, ati observat vreo schimbare in activitatea dumneavoastra de zi cu
zi? Care au fost unele dintre primele lucruri privind siguranta si protectia pe care ati putut sa le
puneti in practica?

11) Ati observat orice modificari ale modului in care interactionati cu copiii din club? (in ceea ce
priveste asteptarile, comunicarea, ascultarea ingrijorarilor etc.). Dar schimbari in interactiunea
cu parintii?

12) Cum au reactionat initial conducerea clubului/ceilalti colegi la ideea de a investi timp si
resurse pentru implementarea practicilor de siguranta si protectie a copiilor?

Intrebdri ajutatoare: Care au fost unele motive de ingrijorare sau pentru care ati fost reticent la
inceput? Cum ati reusit sa depasiti aceste obstacole?
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13) Activitate cu ajutorul instrumentului Mentimeter: (raspunsuri deschise pe un post-it)

Care este cel mai valoros castig pentru organizatia dumneavoastra in urma participarii la acest
proiect?

Raspunsurile vor fi scrise pe menti.com (sau in chat). Activitatea se incheie prin citirea tuturor/
unora dintre raspunsuri in timp ce afiseaza raspunsurile primite pe ecranul moderatorului.

14) Tn opinia dumneavoastr, care este cea mai semnificativa schimbare pe care acest proiect
v-a adus-o personal si/sau clubului dumneavoastra?

Sustenabilitatea interventiei

15) Care este opinia dumneavoastra cu privire la diferitele materiale/resurse/proceduri de
instruire elaborate in cadrul proiectului? Sunt aceste documente usor de utilizat de catre
persoanele din organizatia dumneavoastra pentru a se implica la randul lor in eforturile privind
siguranta si protectia?

16) Aveti planuri concrete pentru extinderea implementarii politicii de siguranta si protectie a
copiilor in clubul dumneavoastra? Cum vedeti acest proces?

17) Credeti ca aveti nevoie de sprijin suplimentar pentru a dezvolta abordarea privind siguranta
si protectia copiilor in cadrul clubului dumneavoastra? Ce fel de sprijin?

18) Sa spunem ca un alt club (care nu a fost implicat pana acum in proiectul KCSS) vrea sa
inceapa implementarea unei politici de siguranta si protectie. Care ar fi unele dintre lectiile
invatate/sfaturile pe care le-ati da personalului acelui club, cu scopul de a imbunatati cu succes
practicile acestora de siguranta si protectie?
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Aceasta publicatie a fost realizata in cadrul proiectului european ,Mediu sigur
pentru copii in sport” (“Keeping Children Safe in Sport"), co-finantat de Programul
Drepturi, Egalitate si Cetatenie al Uniunii Europene (REC 2014-2020) si coordonat
de Fundatia Terre des hommes Romania, in parteneriat cu Terre des hommes Grecia
si Terre des hommes Ungaria.
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